africa design travel Hinweise und Bedingungen

Asco Mietwagen Namibia AS+H0O
(01.01.2022 — 31.12.2022) HIClE

Im Mietpreis eingeschlossen sind

° Unlimitierte Kilometer

° Standard Versicherung mit Selbstbehalt NAD 40'000 (ca. CHF 2'500)
° Diebstahlversicherung

° Zusatzversicherung «Ausschluss des Selbstbehalts» (unter «Versicherungsmdglichkeiten / Kaution / Selbstbehalt>»)
° Campingausristung (wo im Fahrzeug inbegriffen)

° lokale Taxen und Steuern

° Wassertank und 2 Gasflaschen

° 2 Reservereifen

° Notfallwerkzeug

° Flughafentransfers (Shuttle Bus, nicht privat, 8 — 16 Uhr)

° 24-Stunden Notfallservice

° Endreinigung

° VertragsgebUhr

Lokal zu zahlen

° Depot NAD 40000

° Zuschlag fur hdhere Versicherungsvarianten (unter «Versicherungsméglichkeiten / Kaution / Selbstbehalt»)

° Einwegmieten und Passierscheine fir grenziberschreitende Fahrten

° Abschlepp- und Bergungskosten

° Bearbeitungsgebiihr bei Verkehrsbussen und Schadensféllen

° Reparaturkosten fiir Windschutzscheibe und Reifen (bei Allianz Zusatzversicherung Reifen- und Glasversicherung oder
Versicherungsvariante 3 inbegriffen)

° Verkehrsunfélle ohne Fremdbeteiligung (unter «Verkehrsunfélle ohne Fremdbeteiligung»)

° Sandsturm- und Unterbodenschaden (bei Variante 3 inbegriffen)

° Ubernahme/Riickgabe ausserhalb der Offnungszeiten sowie an Sonn- und Feiertagen CHF 22 pro Anmiete / Riickgabe

° Zusatzfahrer CHF 3 pro Tag/Zusatzfahrer

° Junglenkerzuschlag CHF 5 pro Tag

° Treibstoff (Benzin/Diesel)

° Weitere Extras wie z.B. Kindersitz, GPS-Navigationssystem oder &hnlich unter «zusatzliche Ausriistung»

Abschleppkosten
Bei Pannen aufgrund von mechanischen Fehlern tragt die Autovermietung die Abschleppkosten. Im Falle eines Unfalls oder
Fahrlassigkeit gehen die Abschleppkosten zu Lasten des Kunden.

Zusatzliche Ausriistung im Uberblick (in CHF)

Die Standardausriistung bei Fahrzeugen mit Campingausriistung umfasst 1 oder 2 Dachzelte (K ohne Dachzelt), Schlafmatten
und Bezlige, Duvet und Kissen, Gaskocher, Kiihlschrank, Gaslicht oder LED-Licht, 1 Tisch, 2 od. 4 Stiihle, 2 Gasflaschen,
Grillrost und Grillbesteck, 1 staubfreie Kiste mit kompletten Kiichenutensilien.

Badetiicher sowie Klchentiicher missen selber mitgenommen werden.

Bettzeug pro Tag 2.00 Gaszylinder pro Miete 7.00
Eggkztlrézaer}'fter (nur mit Dachge- pro Miete 7.00 Gummi-Sandmatten pro Miete 20.00
Baby- oder Kindersitz pro Miete 44.00 GPS-Navigationssystem Pro Tag 7.00
Bodenzelt pro Tag 5.00 Kompressor pro Miete 20.00
Camping 5. Person pro Tag 3.00 Kihlbox gross pro Miete 10.00
Camping Stuhl pro Tag 2.00 Kihlbox klein pro Miete 7.00
Camping Starter Paket* pro Miete 52.00 Kichenbox flir 4 Personen pro Miete 13.00
Camping Tisch pro Tag 2.00 Kuhlschrank 12/220V - 40 L pro Tag 7.00
Car-Fi pro Tag 11.00 Luxus-Campingset pro Tag 13.00
Dachzelt Hard-top pro Tag 10.00 Matratze pro Tag 2.00
Dachgepécktrager pro Miete 44.00 Markise pro Tag 3.00
Dachzelt gross Aufzahlung pro Tag 6.00 PVC Box pro Miete 7.00
Fast Find pro Tag 7.00 Zuschlag fir neue Reifen pro Reifen 44.00
Funkgerat pro Tag 7.00 Satelliten-Telefon pro Tag 11.00
Gaskocher pro Miete 7.00 Wasserkanister pro Miete 5.00

*Camping Starter Paket: mit Feuerholz, Kohle, Grillanziinder, Streichhélzer, Trinkwasser, Ol, Alufolie, Kaffee, Zucker, Moskitospray, Spiimittel,
Seife, Miillsacke, 2 Rollen Toilettenpapier und 2 Rollen Kiichenpapier.

Bei manchen Ausristungsgegensténden besteht eine Haftung des Kunden fir Verlust oder Beschadigung des Gegenstandes.
Bei Anmiete muss deshalb ein Depot bezahlt werden. Die Vorreservation ist unbedingt empfehlenswert.

Preisangaben in Schweizer Franken Preiséanderungen vorbehalten. (Stand 12.11.21)
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Mindestmietdauer / Berechnungsgrundlage
6 Tage Mindestmietdauer bei den Versicherungsvarianten 1 + 2. 10 Tage Mindestmietdauer bei der Versicherungsvariante 3.
Die Berechnung erfolgt pro 24 Stunden. Jeder Miettag wird der Saison entsprechend berechnet.

Flughafentransfers

Bitte beachten Sie, dass die im Mietpreis inbegriffenen Flughafentransfers nach einem festgelegtem Zeit- und Routenplan
fahren. Der Transferdienst beginnt um 7 Uhr (friiheste Abfahrt vom Asco Biiro) und endet um 17 Uhr (letzte Abfahrt vom Asco
Biro). Bitte beachten Sie, dass der Fahrer spatestens 90 Minuten nach der planméssigen Landung Ihres Fluges vom Flughafen
abfahrt. Falls Sie erst nach 17 Uhr in Windhoek eintreffen, kénnen Sie Ihren Wagen erst am néchsten Tag in Empfang nehmen.

Fahrausweis & Mindestalter

Das Mindestalter f(ir die Gruppen D, G, E, J, H, R, Sund T ist 23.

Das Mindestalter fiir die Gruppen A, K, R+, S+, T+, U, V, W und X ist 30.

Der Fahrer muss mindestens seit 3 Jahren im Besitz eines glltigen Fahrausweises sein.

Wer im Besitz des CH-FUhrerscheins im Kreditkartenformat ist, benétigt keine weiteren Dokumente.

Einwegmieten (in CHF)

Die Abholungen und Riickgaben an einem anderen Ort als Windhoek werden von einer anderen Firma durchgeflhrt. Aus
diesem Grund kann nicht garantiert werden, dass die Einweisung in das Fahrzeug und in das Campingequipment so detailliert
und genau sein wird, wie dies in Windhoek geschehen wirde.

Windhoek — Cape Town od. v.v. 776.00 Windhoek — Sossusvlei od. v.v. 369.00
Windhoek — Goche Ganas od. v.v. 64.00 Windhoek — Springbok od. v.v. 496.00
Windhoek — Johannesburg od. v.v. 763.00 Windhoek — Swakopmund od. v.v. 173.00
Windhoek — Kasane od. v.v. 744.00 Windhoek — Upington od. v.v. 514.00
Windhoek — Maun od. v.v. 465.00 Windhoek — Victoria Falls Anmiete 763.00
Windhoek — Otjiwarongo od. v.v. 173.00 Windhoek — Victoria Falls Abgabe 960.00
Windhoek — Port Elizabeth od. v.v. 998.00 Windhoek — Windhoek Airport od. v.v. 64.00

Grenziiberschreitende Fahrten (in CHF)

Grenzlbertritte missen von Asco Car Hire vor Mietbeginn genehmigt werden, sodass die Passierscheine ausgestellt werden
koénnen. Bitte beachten Sie, dass dies nur die Kosten fiir die Ausstellung der Passierscheine sind. Lokale Gebiihren und Taxen
muissen an der Grenze zusatzlich bezahlt werden und sind nicht im Preis inbegriffen.

Botswana pro Ubertritt 41.00 Zimbabwe pro Ubertritt 41.00
Siidafrika pro Ubertritt 41.00 Zambia pro Ubertritt ~ 174.00
Lesotho pro Ubertritt 41.00 Malawi pro Ubertritt ~ 174.00
Swaziland pro Ubertritt 41.00 Mozambique pro Ubertritt ~ 174.00

Geschwindigkeitsbegrenzung

Innerhalb der Stadt und in Nationalparks: 60 km/h, Schotterstrassen: 80 km/h und Teerstrasse: 120 km/h

Die Geschwindigkeitsverordnungen der Firma Asco Car Hire (80 km/h auf Schotterstrassen) Uberstimmen Verkehrszeichen die
auf Schotterstrassen 100km/h erlauben. Bei 85 km/h oder bei 125 km/h gibt es einen Piep Ton, welcher den Fahrer darauf
aufmerksam macht, dass die H6chstgeschwindigkeit fir Teerstrassen Uberschritten wurde. Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass
die Geschwindigkeitsbegrenzung auf Schotterstrassen immer 80 km/h ist, auch wenn die offizielle Strassen-Beschilderung 100
km/h anzeigt. WICHTIG: Bei Uberschreitung der Geschwindigkeitsbegrenzungen verfallt der gesamte Versicherungsschutz. Der
Selbstbehalt sowie der reduzierte Selbstbehalt werden ungliltig. Alle Fahrzeuge sind mit einer Black Box ausgerUstet.

Tankflllung

Sie erhalten Ihr Fahrzeug mit vollem Tank und sollten es mit maximal gefilltem Tank wieder retournieren. Es kann sein, dass
der Vermieter das Fahrzeug bei Rickgabe auftankt, auch wenn die Anzeige einen vollen Tank anzeigt. Diese Kosten werden
Ihnen belastet bzw. mit der Kaution verrechnet.

Wageniibernahme und -riickgabe )
Der Mietwagen wird im Depot in Windhoek angemietet. Offnungszeiten taglich 7 bis 16 Uhr.

Bei der Ubernahme ist zwingend eine Kreditkarte (Visa oder Mastercard) als Garantie vorzuweisen.
Wichtig: Diners Club und American Express Karten werden nicht akzeptiert!

Die Mietwageniibernahme kann bis zu 2 Stunden dauern und die Mietwagenriickgabe bis zu 1 Stunde. Bitte planen Sie genug
Zeit ein.

Schauen Sie bei der Ubernahme genau hin. Allfallige Beulen, Kratzer an Karosserie oder Felgen sowie Glasschaden werden
auf einem Formular notiert und von beiden Seiten unterschrieben. Bei der Riickgabe festgestellte Schaden werden als vom
Mieter verursacht betrachtet und je nach Versicherungsdeckung belastet.

Preisangaben in Schweizer Franken Preiséanderungen vorbehalten. (Stand 12.11.21)
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Versicherungsmaoglichkeiten / Kaution / Selbstbehalt
Im von africa design travel publizierten Mietpreis ist die Standard Versicherungsvariante, Diebstahlversicherung und eine Allianz
Zusatzversicherung «Ausschluss des Selbstbehalts»* eingeschlossen.

Nicht durch die Standard Versicherung gedeckt sind (Brand)-Schaden durch Zigaretten, Streichhdlzer oder Feuerzeuge efc.,
Schéaden wegen Stehen auf dem Dach oder der Motorhaube, Schaden durch Uberschlagen des Fahrzeuges (sofern kein Dritter
involviert ist, eingeschlossen in Variante 3), Glas- und Fensterschaden (eingeschlossen in Variante 3), Beschadigte Reifen (1
Reifen eingeschlossen in Variante 3), Wasserschaden, Sandsturmschaden (eingeschlossen in Variante 3),Schaden an
persoénlichen Gegenstanden.

*Allianz Zusatzversicherung «Ausschluss des Selbstbehalts»

Mit der von uns offerierten Zusatzversicherung von Allianz Global Assistance wird der Selbstbehalt auf 0 reduziert. Ein allfalliger
Schaden wird lokal mit der Kaution verrechnet und bis zum Maximalbetrag des vom Vermieter festgelegten Selbstbehalts (und
maximal CHF 10'000) nach Ihrer Riickkehr in die Schweiz von Allianz riickerstattet. Es gelten dabei die Grundbedingungen des
Basispakets (also z.B. keine Deckung von Glas- oder Reifenschéden oder Verkehrsunféllen ohne Fremdbeteiligung).

Dieser Ausschluss des Selbstbehaltes entbindet Sie nicht von der Zahlung der Kaution bei Ubernahme.

Zusatzversicherung «Reifen- und Glasversicherung»

Exklusiv bieten wir Ihnen die Méglichkeit, auch eine Reifen- und Glasversicherung (Windschutzscheibe) abzuschliessen. Im
Schadenfall bezahlen Sie die Kosten lokal und erhalten nach Ruckkehr in die Schweiz die Kosten von Allianz riickerstattet. Der
Zuschlag betragt CHF 13 pro Miettag und muss im Voraus bei uns gekauft werden.

Kaution

Die bei Ubernahme zu leistende Kaution betrégt bei der inbegriffenen Standard-Versicherungsvariante NAD 40'000 (ca. CHF
2'600). Die Kaution entspricht dem Selbstbehalt. Der Betrag wird auf ihrer Kreditkarte blockiert, nicht abgebucht. So entstehen
keine Wahrungsverluste. Bitte achten Sie bei Ihrer Kreditkarte auf eine genliigend hohe Deckung!

Weitere Versicherungsvarianten
Gegen Zuschlag kann die lokal zu zahlende Kaution reduziert werden. Es handelt sich dabei um eine lokal abzuschliessende
Versicherung. Allféllige Schaden werden beim Abschluss dieser Versicherung vom Vermieter abgerechnet.

Es gibt folgende Méglichkeiten den Selbstbehalt zu reduzieren:

Variante 1: Reduktion des Selbstbehalts auf NAD 20°000 gegen eine Geblihr von CHF 9 pro Tag
Variante 2: Reduktion des Selbstbehalts auf NAD 5000 gegen eine Gebihr von ~ CHF 17 pro Tag
Variante 3: Ausschluss des Selbstbehaltes (auf NAD 0) gegen eine Geblihr von CHF 29 pro Tag

Variante 1 und 2

Die Reduzierung des Kautionsbetrags ist im Falle eines Verkehrsunfalls von Vorteil. Der Schaden an dem gemieteten Fahrzeug
sowie an dem Fahrzeug des Dritten sind Uber die Héhe der gewahlten Selbstbeteiligung hinaus gedeckt. Wichtig: Bei diesen
beiden Varianten sind Reifen —und Glasschaden, Schaden als Folge von Verkehrsunféllen ohne Fremdbeteiligung und Sand-
sturmschéden nicht versichert.

Variante 3

Der Selbstbehalt und die Kaution werden auf NAD 0 reduziert. Zusatzlich sind folgende Schaden gedeckt: Glasschaden, 1
beschadigter Reifen, Sandsturmschaden, Verkehrsunfélle ohne Fremdbeteiligung (Fahrléssigkeit ausgenommen wie z. B.
Geschwindigkeitstiberschreitungen, Alkohol am Steuer etc.), Unterbodenschaden. Mindestmietdauer: 10 Miettage.

Diebstahlversicherung

Der Diebstahl des Fahrzeuges ist nur dann versichert, wenn der Kunde sich verantwortlich gezeigt hat. Er darauf geachtet hat,
dass das Fahrzeug verschlossen war und er alle originalen Schlissel, die Ihm zuvor ausgehandigt wurden, zuriickgeben kann,
Raub des Fahrzeuges stellt eine Ausnahme dar.

Reifenschaden

Das Minimalprofil der Reifen betragt 6mm (3mm fur Ersatzreifen). Reifensché&den sind nicht versichert (ausser bei der Variante
3 oder der Allianz Zusatzversicherung «Reifen- und Glasversicherung»). Damit die Reise im Falle einer Reifenpanne fortgesetzt
werden kann, kann der Reifen repariert oder ersetzt werden. Da keine reparierten Reifen akzeptiert werden, muss der bescha-
digte Reifen bei der Fahrzeugrickgabe bezahlt werden. Es wird nur der Restwert des Reifens belastet, hierfiir wird das
Restprofil des beschadigten Reifens gemessen. Wurde der kaputte Reifen unterwegs vom Kunden ersetzt, bekommt er den
Differenzbetrag bei der Fahrzeugriickgabe erstattet. (Hierfur bitte den kaputten Reifen zurlickbringen) Der Hochstbetrag fir eine
solche Riickerstattung betragt maximal NAD 3'000

Sandsturm

Falls der Kunde in einen Sandsturm geréat, hat dieser das Fahrzeug zu stoppen und eine Schutzstelle zu suchen. Falls dies
nicht méglich ist, kann ganz langsam weitergefahren werden. Sandsturmschaden sind nicht von der Versicherung gedeckt
(ausser bei der Variante 3). Sandstliirme kommen meistens an der Kiiste bei Ostwind vor.

Preisangaben in Schweizer Franken Preiséanderungen vorbehalten. (Stand 12.11.21)
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Polizeibericht ist Pflicht
Bei einem Unfall oder Diebstahl wird ein vollstandiger Polizeibericht verlangt. Wenn bei einem Unfall die Méglichkeit besteht
Fotos zu machen, ist dies immer hilfreich.

Strassenverkehrsunfall

Die Definition eines Strassenverkehrsunfalls geméss Versicherung lautet: ein Unfall in dem ein anderes Fahrzeug, ein Fuss-
ganger oder ein Tier verwickelt ist. Wichtig: ein Unfall ohne Fremdbeteiligung, wie z.B. das Uberschlagen des Fahrzeuges, ist
bei der Variante 1 und 2 nicht versichert, (nur bei der Variante 3) auch nicht, wenn der Fahrer einem Tier ausweicht.

Verkehrsunfalle ohne Fremdbeteiligung
Der Verlust der Kontrolle liber das Fahrzeug, das Uberschlagen des Fahrzeuges oder das Anstossen eines Baumes beim
Ruckwartsfahren sind alles Unfélle ohne Fremdbeteiligung und bei keiner Versicherungsvariante versichert.

Pannenservice
Im Falle eines technischen Versagens bietet Asco Car Hire entweder durch eigene Mitarbeiter oder einer Werkstatt, welche sich
in der Nahe befindet innerhalb von 24 Stunden Hilfe.

Gebiete in denen kein Pannendienst innerhalb von 24 Stunden gewabhrleistet werden kann:
Namibia: Kaokoland und Bushmanland
Botswana, Zambia, Zimbabwe, Mozambique und Malawi: Komplett

Diinen Fahrten: (Naukluft National Park, Namib Desert, Liideritz-Walvis Bay, Skeleton Kiiste): Zutritt ist nicht gestattet. Es wird
kein Pannendienst angeboten. Der Mieter haftet flr alle Kosten von Schaden, Abschleppkosten, Reparaturkosten, Transferkos-
ten.

Botswana National Parks und Umgebung (z.B. Chobe National Park; Central Kalahari National Park, Kgalagadi National Park,
Nxai Pan National Park, Makgadikgadi National Park, Khutse Game Reserve, etc.): Befahren auf komplett eigenes Risiko.
Pannendienst kann nur durch Dritte angeboten werden. Der Mieter haftet fur alle Kosten von Schaden, Abschleppkosten,
Reparaturkosten, Transferkosten.

Weitere Informationen

° Die aufgefiihrten Angaben zu Ausstattungen und Fahrzeugtypen sind als Richtwerte anzusehen. Anderungen sind vorbehal-
ten.

° Kein Riickerstattungsanspruch bei verspateter Ubernahme oder frilherer Rilckgabe des Fahrzeuges.

° Sollte das Fahrzeug durch einen Unfall irreparabel beschadigt sein oder gestohlen werden, besteht kein automatischer
Anspruch auf ein Ersatzfahrzeug. Ein Ersatzfahrzeug wird wo mdglich so schnell wie méglich organisiert, wobei ein neuer
Vertrag aufgesetzt wird. Dies hat auch eine erneute Bezahlung der Fahrzeugmiete zur Folge.

° Das Durchfahren von Wasser und Salzwasser ist verboten, das Fahrzeug darf nicht mit Salzwasser in Berihrung kommen.
Wasserschaden sind in keiner Versicherung gedeckt. Ausserdem ist es verboten, auf der Motorhaube oder auf dem Autodach
zu stehen. Bei Schaden durch Zuwiderhandlung erlischt jeglicher Versicherungsschutz

° Im Schadensfall wird bei allen Versicherungslésungen eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 100 automatisch |hrer Kreditkarte
belastet.

° Bei Verkehrsbussen wird eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 100 pro Fall in Rechnung gestellit.

° Es kann nur die Mietwagenkategorie bestatigt werden, nicht der Fahrzeugtyp. Der Vermieter behélt sich vor, bei Ausnahmesi-
tuationen ein &hnliches Fahrzeug zur Verfligung zu stellen. Dabei kbnnen weder der Vermieter noch africa design travel flr
héhere Betriebskosten (z.B. Benzin Mehrverbrauch) verantwortlich gemacht werden.

° Bei einem Reifenschaden wird der Reifen nach verbliebenem Profil verrechnet (1 mm = NAD100), zuzlglich Montagekosten.
Dies geschieht zu Ihrer eigenen Sicherheit, denn ein reparierter Reifen wird nicht mehr weiter verwendet.

° Personliches Eigentum ist bei Diebstahl oder Unfall grundsatzlich nicht versichert.

° Ebenfalls nicht versichert sind Schaden am Fahrzeug, die durch Nichtbeachten der Verkehrsvorschriften bzw. Unvorsicht oder
Fahrlassigkeit des Fahrers entstanden sind.

Bei den Preisen handelt es sich um Richtwerte, Anderungen vorbehalten — Die genauen Miet- und Versicherungsbedingungen
erhalten Sie bei Ubernahme Ihres Mietwagens.

Wir méchten Sie ganz speziell darauf aufmerksam machen, dass zu hohe Geschwindigkeiten (nicht nur auf Schotterstrassen)
immer wieder zu schweren Unféllen flhren. Rechnen Sie immer gentigend Zeit fiir die teilweise langen Strecken ein und passen
Sie lhre Geschwindigkeit den ortlichen Verhaltnissen an. Es kommt auch immer wieder vor, dass Menschen und Tiere die
Strassen an unubersichtlichen Stellen oder bei Dunkelheit Gberqueren. Wir raten von Fahrten nach Einbruch der Dunkelheit ab!

Preisangaben in Schweizer Franken Preiséanderungen vorbehalten. (Stand 12.11.21)



